
クオリティ製品分科会 2007年度～2009年度活動のご報告

「クオリティ製品分科会」は、QND/QAWをより使い込む事により会社に貢献し結果的に情報システム担当の

知識及び地位向上を図ることを目的に2007年にスタートしました。

自身もQND運用管理者である座長の岡本さんと、QND/QAWの運用管理者の皆さまと共に試行錯誤

しながら企画・運営を行ってまいりました。その3年間の活動内容と、ご要望に対するフィードバックをご報告

させていただきます。
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クオリティ製品分科会 3年間の活動で議論してきたテーマ

【2009年度】
第1回：配布機能を有効に使ってみませんか？

～FlashPlayerをQNDで配布してみましょう～
第2回：ソフトウェアライセンス管理について考える

～QAW/QNDで行う理想のライセンス管理とは～
第3回：QAWユーザ事例 導入編 ～構築・展開～

【2008年度】
第1回：「QAW/QNDを本当に使えていますか？」

～『ユーザ様の実運用ノウハウ』からピックアップ～
第2回：「QAW/QNDはこんな使い方がある！」

～『ユーザ様の実運用ノウハウ』からピックアップ～
第3回：「QAW/QNDクオリティ社内運用から学ぶ」

【2007年度】
第1回：クライアントの管理統制に有効な今後の追加機能について
第2回：「ソフトウェア辞書の活用」「QAWによる簡易検疫」について
第3回：QAW/QOH これからの新機能のご紹介と運用事例

主に機能について議論

使いこなそう！をテーマに開催

さらに一歩進んで実践＆報告の参加型へ



ご要望に対するフィードバック①

 ゴミ箱、破棄PC、倉庫、PC名で管理をしている。ゴミ箱からの横移動ができない。ゴミ箱以外は
PC名が使えない。

⇒ゴミ箱／倉庫／破棄にあるホスト情報のカテゴリ変更を可能としました。
（QND Plus Ver.9.5/QAW Ver.3.5）

 未知のPCに対して何かするのではなく、見張り役PCが偽装して出している未知のPCが混乱し、
どこに繋がっていいのかわからない状況を作る。

⇒ネットワークに接続された未知のPCを検出し、QNDクライアントを自動インストールすること
が可能になりました。ネットワーク監視機能（Viper機能） （QND Plus Ver.9.5/QAW Ver.3.5）

 アドミン権限が1台というのが困る。マルチコンソール希望
⇒QNDコンソールマルチアクセス化（QND Plus Ver.9.6 i /QAW Ver.3.6 i ）

 Macクライアントの機能拡充
⇒Macエージェント機能強化。既存のPULL実行に加え、PUSH実行とスタンドアロン実行を可能

としました。 （QND Plus Ver.9.6 i /QAW Ver.3.6 i ）

 特別なUSBだけ認めたい
⇒承認USBメモリへの常時書き出し機能（eX WP Ver.4.0）
⇒読み書き禁止（eX WP Ver.4.1 i）

実現済み



ご要望に対するフィードバック②

 パーソナルファイヤーウォールはエージェントでは開かない。exeで開く最新のバージョンだと開く。

⇒次期バージョンにてファイアーウォールを組み込む計画中です。

 QNDコンソールの表示の画面の改善。

⇒次期バージョンにて計画中です。

 exeファイルがはっきりとわからないので、アプリケーションの辞書ファイルがあるとうれしい。

⇒次期バージョンにて計画中です。

 フリーウェアの管理をどうしたらよいか？QNDでできればいいなと思っている。

⇒計画中です。

 応答がないQNDエージェントについて

⇒ネットワーク接続時実行ＰＵＬＬを計画中です。

 フロッピーが書き出しできなくなった時、QAWの機能で止められているから等、ユーザへ状況を報告したい。

⇒クライアント設定ステータス等を計画しています。

 フリーソフト等で、CDキーを逆引きできる製品もある。暗号化されていても、それを取ってくることが出来れば
よいかもしれない。

⇒メーカの保証を得られない技術は採用できないので検討中です。

実現予定 / 計画中



ご要望に対するフィードバック

 辞書をアップしてほしい。

⇒ソフトウェア辞書をご提供中です。

 バージョンアップしてないのに繋がらないのがあるのはどうしてか？急に動かなくな
る理由をFAQにのせてほしい。

⇒ＦＡＱは随時アップデートをかけ充実させております。

QAW/QND運用ノウハウ集

http://www.quality.co.jp/solution/knowhow_qnd.html

その他



ディスカッショントピック★こんな話題があがりました

 インベントリ収集
 バージョンアップはされていますか？
 QND/QAWの社内展開について
 QND/QAWを使ったPC管理方法

 オフラインPCの管理

 ソフトウェアのライセンス管理

 プリンタドライバの設定

 QND/QAW運用ノウハウについて

 QND/QAWをより使い込んでいただくための実際の使われ方

 運用する中での具体的な問題

 今後QND/QAWでやりたいこととは？

 ユーザ事例

 クオリティの社内運用について

 配布機能を有効に使っていますか？

 検疫

 PULL型にすべきか？


